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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ПРАКТИКИ 

УП.05.01 Учебная практика 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа учебной практики является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС 4 (ТОП 50) по 

специальности СПО 09.02.07 Информационные системы и программирование 

1.2. Цель и задачи практик 

Цель учебной практики – формирование профессиональных компетенций, 

приобретение необходимых знаний, умений и навыков практической работы в 

части сопровождения информационных систем. 

Задачи учебной практики: 

 закрепление знаний, полученных в ходе изучения профессиональных 

дисциплин, а также формирование связей между теоретическими знаниями и 

профессионально- практическими навыками; 

 приобретение студентами умений сопровождения информационных систем; 

 приобретение студентами умений исправления ошибок в информационной 

системе; 

 приобретение студентами умений обновления и восстановления данных в 

информационной системе. 

 Практика имеет целью комплексное освоение обучающимися вида 

профессиональной деятельности «Сопровождение информационных систем», 

формирование профессиональных компетенций, приобретение умений 

практической работы по специальности. 

 

1.3. Планируемые результаты практики 

В результате прохождения учебной практики обучающийся должен: 

приобрести практический опыт (первоначальный в): 

 инсталляции, настройке и сопровождении информационной системы; 

 выполнении регламентов по обновлению, техническому сопровождению и 

восстановлению данных информационной системы; 

 разработке технического задания на сопровождение информационной системы 

в соответствии с предметной областью; 

 исправлении ошибки в программном коде информационной системы в 

процессе  эксплуатации; 

 разработке обучающей документации информационной системы; 

 выполнении оценки качества и надежности функционирования 

информационной системы на соответствие техническим требованиям; 



3 

 

 разработке демонстрационной версии информационной системы. 

Уметь: 

 осуществлять настройку информационной системы для пользователя 

согласно технической документации; 

 применять основные правила и документы системы сертификации 

Российской Федерации; 

 применять основные технологии экспертных систем; 

 разрабатывать обучающие материалы для пользователей по

 эксплуатации информационных систем; 

 поддерживать документацию в актуальном состоянии; 

 формировать предложения о расширении функциональности 

информационной    системы; 

 формировать предложения о прекращении эксплуатации информационной 

системы или ее реинжиниринге; 

 идентифицировать ошибки, возникающие в процессе эксплуатации системы; 

 исправлять ошибки в программном коде информационной системы в 

процессе эксплуатации; 

 применять документацию систем качества; 

 организовывать заключение договоров на выполняемые работы; 

 выполнять мониторинг и управление исполнением договоров на 

выполняемые работы; 

 организовывать заключение дополнительных соглашений к договорам; 

 контролировать поступления оплат по договорам за выполненные работы; 

 закрывать договора на выполняемые работы; 

 осуществлять техническое сопровождение, сохранение и восстановление 

базы данных информационной системы; 

 составлять планы резервного копирования;  

 определять интервал резервного копирования. 

знать: 

 основные виды и процедуры обработки информации, модели и методы 

решения задач обработки информации; 

 основные платформы для создания, исполнения и управления 

информационной системой; 

 основные процессы управления проектом разработки; 

 основные модели построения информационных систем, их структуру, 

особенности и области применения; 

 методы и средства проектирования, разработки и тестирования 

информационных систем; 
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 систему стандартизации, сертификации и систему обеспечения качества 

продукции; 

 национальную и международную систему стандартизации и сертификации и 

систему обеспечения качества продукции, методы контроля качества; 

 важность рассмотрения всех возможных вариантов и получения наилучшего 

решения на основе анализа и интересов клиента; 

 основные понятия системного анализа; 

 методы контроля качества объектно-ориентированного программирования; 

 объектно-ориентированное программирование; 

 спецификации языка программирования, принципы создания графического 

пользовательского интерфейса (GUI), файлового ввода-вывода, создания 

сетевого сервера и сетевого клиента. 

важность рассмотрения всех возможных вариантов и получения наилучшего 

решения на основе анализа и интересов клиента 

 

1.4. Формируемые компетенции  

Учебная практика является частью учебного процесса и направлена на 

формирование у студентов общих и профессиональных компетенций: 

 

1.4.1 Перечень общих компетенций 

Код Наименование общих компетенций 

ОК 1. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно 

к различным контекстам 

ОК 2. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для 

выполнения задач профессиональной деятельности. 

ОК 3 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие. 

ОК 4 Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами 

ОК 5 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с 

учетом особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 6 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, применять 

стандарты антикоррупционного поведения 

ОК 7 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 8 Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности 

ОК 9 Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности. 

 

1.4.2 Перечень профессиональных компетенций  
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Код Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций 

ВД 6 Эксплуатация и сопровождение информационных систем 

ПК 6.1 Разрабатывать техническое задание на сопровождение информационной 

системы 

ПК 6.2 Выполнять исправление ошибок в программном коде информационной 

системы 

ПК 6.3 Разрабатывать обучающую документацию для пользователей 

информационных систем  

ПК 6.4 Оценивать качество и надежность функционирования информационной 

системы в соответствии с критериями технического задания 

ПК 6.5 Осуществлять техническое сопровождение, обновление и восстановление 

данных ИС в соответствии с техническим заданием 

 

1.4.3 Перечень личностных результатов  

Личностные результаты реализации программы воспитания, определенные 

отраслевыми требованиями к деловым качествам личности  

Демонстрирующий умение эффективно взаимодействовать в 

команде, вести диалог, в том числе с использованием средств 

коммуникации 

ЛР 13 

Демонстрирующий навыки анализа и интерпретации информации из 

различных источников с учетом нормативно-правовых норм 

ЛР 14 

Демонстрирующий готовность и способность к образованию, в том 

числе самообразованию, на протяжении всей жизни; сознательное 

отношение к непрерывному образованию как условию успешной 

профессиональной и общественной деятельности 

ЛР 15 

 

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы практики 

Рабочая программа рассчитана на прохождение студентами практики в объеме 

108 часов, 3 недели. 

Распределение разделов и тем по часам приведено в тематическом плане.  
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИКИ  

2.1. Объем практики и виды учебной работы 

Вид практики: учебная практика 

Вид профессиональной деятельности: Сопровождение информационных 

систем 

Виды учебных занятий,  

обеспечивающих практико-ориентированную подготовку 

Объем часов 

Всего занятий 108 

Практические занятия 108 

Итоговая аттестация в форме зачета с оценкой 4 

 

2.2. Тематический план и содержание учебной практики 

Виды работ Кол-во 

времени 

на 

выпол- 

нение 

(час/нед) 

Приобретение умений и 

практического 

(первоначального) опыта 

Формиру- 

емые 

компе- 

тенции 

Вид профес- 

сиональной 

деятельности 

Разработка 

технического задания на 

сопровождение 

информационной 

системы 

6  осуществлять  

инсталляцию, настройку, 

сопровождение 

информационной системы; 

 выполнять

 регламенты обновления, 

технического 

сопровождения  и 

восстановления данных 

информационной системы; 

 осуществлять настройку 

информационной системы. 

ОК.01 – 

ОК.09 

ПК 6.1. 

ПК 6.2. 

ПК 6.3. 

ПК 6.4. 

ПК 6.5. 

Сопровождение 

информационных 

систем 

Разработка графика 

разработки, внедрения и 

сопровождения 

информационной 

системы 

6  выполнять оценку 

качества и надежности  

функционирования 

информационной системы 

на соответствие 

техническим требованиям; 
- применять документацию 
систем качества; 

- организовывать 
заключение договоров на 

ОК.01 – 

ОК.09 

ПК 6.1. 

ПК 6.2. 

ПК 6.3. 
ПК 6.4. 
ПК 6.5. 

Сопровождение 

информационных 

систем 
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выполняемые работы; 
 выполнять мониторинг и 
управление исполнением 
договоров на выполняемые 
работы; 
- организовывать 
заключение 
дополнительных 
соглашений к договорам; 
- контролировать 
поступления оплат по 
договорам за выполненные 
работы; 
- закрывать договора на 
выполняемые работы; 

  

Анализ бизнес-

процессов 

подразделения 

12 - выполнять оценку 

качества и надежности 

функционирования 

информационной системы 

на соответствие 

техническим требованиям; 

ОК.01 – 

ОК.09 

ПК 6.1. 
ПК 6.2. 

ПК 6.3. 

ПК 6.4. 

ПК 6.5. 

Сопровождение 

информационных 

систем 

Разработка и 

оформление 

предложений по 

расширению 

функциональности 

информационной 

системы 

12  выполнять оценку 

качества и надежности 

функционирования 

информационной системы 

на соответствие 

техническим требованиям; 

 применять основные 

технологии экспертных 

систем; 

 формировать 

предложения прекращении 
эксплуатации 
информационной системы 

или реинжиниринге о 

ОК.01 – 

ОК.09 

ПК 6.1. 

ПК 6.2. 

ПК 6.3. 

ПК 6.4. 

ПК 6.5. 

Сопровождение 

информационных 

систем 

Разработка перечня 

обучающей 

документации на 

информационную 

систему 

12  разрабатывать 

обучающую документацию 

информационной системы; 

ОК.01 – 

ОК.09 

ПК 6.1. 
ПК 6.2. 

ПК 6.3. 

ПК 6.4. 

ПК 6.5. 

Сопровождение 

информационных 

систем 

Создание резервной 

копии информационной 

системы 

12  идентифицировать 
ошибки, возникающие в 

процессе эксплуатации 

системы; 
 исправлять ошибки в 

программном коде 
информационной системы в 

процессе эксплуатации; 

ОК.01 – 

ОК.09 

ПК 6.1. 
ПК 6.2. 

ПК 6.3. 

ПК 6.4. 

ПК 6.5. 

Сопровождение 

информационных 

систем 
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Восстановление 

работоспособнос

ти системы 

12  идентифицировать 
ошибки, возникающие в 

процессе эксплуатации 
системы; 

 исправлять ошибки в 

программном коде 

информационной системы 

в процессе эксплуатации; 

ОК.01 – 

ОК.09 

ПК 6.1. 
ПК 6.2. 

ПК 6.3. 

ПК 6.4. 

ПК 6.5. 

Сопровождение 

информационных 

систем 

Выполнение 

обслуживания 

информационной 

системе в соответствии 

с пользовательской 

документацией 

12  идентифицировать 

ошибки, возникающие в 
процессе эксплуатации 

системы; 

 выполнять 

регламенты по 

обновлению, техническому 

сопровождению 

восстановлению данных 

информационной системы; 

ОК.01 – 

ОК.09 

ПК 6.1. 
ПК 6.2. 

ПК 6.3. 

ПК 6.4. 

ПК 6.5. 

Сопровождение 

информационных 

систем 

Разработка 

технического задания 

на сопровождение 

информационной 

системы. 

12  разрабатывать 

документацию по 

сопровождению 

информационной системы 

ОК.01 – 

ОК.09 

ПК 6.1. 
ПК 6.2. 

ПК 6.3. 

ПК 6.4. 

ПК 6.5. 

Сопровождение 

информационных 

систем 

Подготовка 

документов для отчета 

12  формировать отчетную 

документацию по результатам 

работ 

ОК.01 – 

ОК.09 

ПК 6.1. 
ПК 6.2. 

ПК 6.3. 

ПК 6.4. 

ПК 6.5. 

Сопровождение 

информационных 

систем 

Итого 108    

 

 

2.3. Организация практики 

 

 Для проведения практики разработана следующая документация:  

 Положение о практике обучающихся, осваивающих основные 

профессиональные образовательные программы среднего профессионального 

образования; 

 Рабочая программа учебной практики; 

 Списочный состав студентов; 

 Задание на практику.  

 В основные обязанности руководителя практики от колледжа входят: 

 проведение практики в соответствии с содержанием тематического 
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плана и содержания практики; 

 разработка и согласование с организациями программы, содержания и 

планируемых результатов практики; 

 осуществление руководства практикой; 

 контроль реализации программы и условий проведения практики, в том 

числе требований охраны труда, безопасности жизнедеятельности и пожарной 

безопасности в соответствии с правилами и нормами, в том числе отраслевыми; 

 формирование группы в случае применения групповых форм 

проведения практики; 

 организация процедуры оценки общих и профессиональных 

компетенций студента, освоенных им в ходе прохождения практики; 

 разработка формы отчетности и оценочного материала прохождения 

практики. 

Студенты при прохождении практики обязаны: 

 полностью выполнять задания, предусмотренные программой практики; 

 соблюдать правила внутреннего трудового распорядка; 

 изучать и строго соблюдать нормы охраны труда и правила пожарной 

безопасности. 

 

По окончании практики студент сдаёт следующие документы: 

- Характеристику; 

- Дневник; 

- Отчет о практике в соответствии с заданием на практику.
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ПРАКТИКИ 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Для реализации программы практики должны быть предусмотрены следующие 

специальные помещения: 

Реализация программы предполагает наличие лаборатории «Программного 

обеспечения и сопровождения компьютерных систем»: 

 Автоматизированные рабочие места на 12-15 обучающихся (процессор не 

ниже Core i3, оперативная память объемом не менее 4 Гб;) или аналоги; 

 Автоматизированное рабочее место преподавателя (процессор не ниже 

Core i3, оперативная память объемом не менее 4 Гб;)или аналоги; 

 Проектор и экран;  

 Маркерная доска; 

 Программное обеспечение общего и профессионального назначения 

 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Основная литература 

1. Балдин, К.В. Информационные системы в экономике : учебник / К.В. Балдин, 

В.Б. Уткин. - 7-е изд. - Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и 

К°», 2019. - 395 с. : ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-01449-9; То же 

[Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=454036 

2. Косиненко, Н. С. Информационные системы и технологии в экономике 

[Электронный ресурс] : учебное пособие / Н. С. Косиненко, И. Г. Фризен. — 

Электрон. текстовые данные. — М. : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2017. — 304 

c. — 978-5-394-01730-8. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/57134.html 

3. Стешин, А. И. Информационные системы в организации [Электронный 

ресурс] : учебное пособие / А. И. Стешин. — 2-е изд. — Электрон. текстовые 

данные. — Саратов : Вузовское образование, 2019. — 194 c. — 978-5-4487-0385-

0. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/79629.html 

4. Уткин, В.Б. Информационные системы и технологии в экономике : учебник / 

В.Б. Уткин, К.В. Балдин. - М. : Юнити-Дана, 2017. - 337 с. - (Профессиональный 

учебник: Информатика). - ISBN 5-238-00577-6 ; То же [Электронный ресурс]. - 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=119550 

5. Основы администрирования информационных систем: учебное пособие: 

[16+] / Д.О. Бобынцев, А.Л. Марухленко, Л.О. Марухленко и др. – Москва ; 

Берлин : Директ-Медиа, 2021. – 201 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. 

– URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=598955 (дата обращения: 

23.03.2021). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4499-1674-7. – DOI 10.23681/598955. 

– Текст : электронный 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=454036
http://www.iprbookshop.ru/57134.html
http://www.iprbookshop.ru/79629.html
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=119550
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Дополнительная литература 

1. Гладких, Т.В. Информационные системы учета и контроля ресурсов 

предприятия : учебное пособие : [16+] / Т.В. Гладких, Л.А. Коробова, М.Н. 

Ивлиев ; науч. ред. Д.С. Сайко ; Воронежский государственный университет 

инженерных технологий. – Воронеж : Воронежский государственный 

университет инженерных технологий, 2020. – 89 с. : ил., табл., схем., граф. – 

Режим доступа: по подписке. – 

URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=612378 (дата обращения: 

23.03.2021). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-00032-475-2. – Текст : электронный 

2. Головицына, М. В. Информационные технологии в экономике : учебное 

пособие / М. В. Головицына. — 3-е изд. — Москва, Саратов : Интернет-

Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи Ар Медиа, 2020. 

— 589 c. — ISBN 978-5-4497-0344-6. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/89438.html (дата обращения: 23.03.2021). — Режим 

доступа: для авторизир. пользователей 

3. Балдин К.В. Информационные системы в экономике : учеб. для вузов / К.В. 

Балдин, В.Б. Уткин. - 7-е изд. - М. : Дашков и К, 2015. - 396 с. 

4. Панфилова Т.И. Информационные системы в экономике : курс лекций / Т.И. 

Панфилова, О.Н. Рубальская ; ОУП ВПО "АТиСО", Каф. информ. систем 

управления и вычислительной техники. - М. : АТиСО, 2013. - 148 с.. 

 

Перечень электронно-библиотечных систем (ресурсов) и баз 

данных для  самостоятельной работы 

ЭБС «Библиотека БИСТ (филиал) ОУП ВО "АТиСО"» 

(https://ufabist.ru/biblioteka/) 

Учебно-методические материалы: методические указания по выполнению 

заданий практики (в электронном виде). 

 

3.3. Требования к руководителям практики от колледжа и организации 

Требования к руководителям практики от колледжа и от организации: 

наличие высшего профессионального образования, соответствующего профилю 

модуля ПМ.05 Сопровождение информационных систем специальности 09.02.07 

Информационные системы и программирование. 

стажировка в профильных организациях не реже 1 раза в 3 года. 

 

 

 

 

http://www.iprbookshop.ru/89438.html
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3.4. Организация практики: 

Для проведения практики разработана следующая документация:  

 Положение о практике обучающихся, осваивающих основные 

профессиональные образовательные программы среднего профессионального 

образования; 

 Рабочая программа учебной практики; 

 Списочный состав студентов; 

 Задание на практику.  

В основные обязанности руководителя практики от колледжа входят: 

 проведение практики в соответствии с содержанием тематического плана и 

содержания практики; 

 разработка и согласование с организациями программы, содержания и 

планируемых результатов практики; 

 осуществление руководства практикой; 

 контроль реализации программы и условий проведения практики, в том числе 

требований охраны труда, безопасности жизнедеятельности и пожарной 

безопасности в соответствии с правилами и нормами, в том числе отраслевыми; 

 формирование группы в случае применения групповых форм проведения 

практики; 

 организация процедуры оценки общих и профессиональных компетенций 

студента, освоенных им в ходе прохождения практики; 

 разработка формы отчетности и оценочного материала прохождения 

практики. 

Студенты при прохождении практики обязаны: 

 полностью выполнять задания, предусмотренные программой практики; 

 соблюдать правила внутреннего трудового распорядка; 

 изучать и строго соблюдать нормы охраны труда и правила пожарной 

безопасности. 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ПРАКТИКИ 

 

Результаты обучения Формы и методы контроля для 

оценки результатов обучения 

Освоенные умения: 

 осуществлять настройку информационной системы 

для пользователя согласно 

 технической документации; 

 применять основные правила и документы системы 

сертификации Российской Федерации; 

 применять основные технологии экспертных систем; 

 разрабатывать обучающие материалы для 

пользователей по эксплуатации информационных систем; 

 поддерживать документацию в актуальном 

состоянии; 

 формировать предложения о

 расширении функциональности информационной 

системы;  

 формировать предложения о прекращении 

эксплуатации информационной системы или ее 

реинжиниринге; 

 идентифицировать ошибки, возникающие в процессе 

эксплуатации системы; 

 исправлять ошибки в программном коде 

информационной системы в процессе эксплуатации; 

 применять документацию систем качества; 

 организовывать заключение договоров на  

выполняемые работы; 

 выполнять мониторинг и управление

 исполнением договоров на выполняемые работы; 

организовывать заключение дополнительных 

соглашений к договорам; 

 контролировать поступления оплат по договорам за 

выполненные работы; 

 закрывать договора на выполняемые работы; 

 осуществлять техническое сопровождение, 

сохранение и восстановление базы данных 

информационной системы; 

 составлять планы резервного копирования; 

 определять интервал резервного копирования. 

 

Практический опыт (первичный) в: 

 инсталляции, настройке и сопровождении 

информационной системы; 

 выполнении регламентов по обновлению, 

техническому сопровождению и восстановлению данных 

информационной системы; 

 разработке технического задания на сопровождение 

Наличие положительного 

аттестационного листа по практике 

от организации и образовательной 

организации об уровне освоения 

профессиональных компетенций. 

Наличие  положительной 

характеристики организации на 

обучающегося по освоению общих 

компетенций в период практики. 

Полнота и своевременность 

представления дневника практики и 

отчета о практике в соответствии с 

заданием на практику. 
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информационной системы в соответствии с предметной 

областью; 

 исправлении ошибки в программном коде 

информационной системы в процессе эксплуатации; 

 разработке обучающей документации 

информационной системы; 

 выполнении оценки качества и надежности 

функционирования информационной системы на 

соответствие техническим требованиям; 

 разработке демонстрационной версии 

информационной системы. 

Профессиональные компетенции: 

ПК 6.1. Разрабатывать техническое задание на 

сопровождение информационной системы. 

ПК 6.2. Выполнять исправление ошибок в программном 

коде информационной системы. 

ПК 6.3. Разрабатывать обучающую документацию для 

пользователей информационной системы. 

ПК 6.4. Оценивать качество и надежность 

функционирования информационной системы в 

соответствии с критериями технического задания. 

ПК 6.5. Осуществлять техническое сопровождение, 

обновление и восстановление данных ИС в соответствии 

с техническим заданием. 
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5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ (ОЦЕНОЧНЫЕ 

МАТЕРИАЛЫ) ДЛЯ  ПРОВЕДЕНИЯ  АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ  ПО УЧЕБНОЙ ПРАКТИКЕ 

 

 Общие положения 

Промежуточная аттестация по всем видам практик проводится в 

форме  дифференцированного зачета. 

Зачет по итогам практики проводится на основании результатов ее 

прохождения, подтверждаемых документами: 

1. положительной характеристике; 

2. полноты и своевременности представления дневника практики и 

отчета о практике в соответствии с заданием на практику. 

Контроль и оценка образовательных результатов 

Предметом оценки учебной практики приобретенный 

практический опыт. 

 Показатели оценки образовательных результатов 

Образовательные результаты 

(умения) 

Показатели оценки результата 

Осуществлять настройку 
информационной системы для 
пользователя согласно технической 
документации; 

Настройка информационной   системы   для   
пользователя согласно технической документации 

Применять основные правила и 
документы системы сертификации 
Российской Федерации; 

применять основные технологии 
экспертных систем; 

Разработка обучающих материалов для пользователей 
по эксплуатации информационных систем 

Понимание достижений мировой и отечественной 

информатики в области интеллектуализации 

информационных систем 

разрабатывать обучающие материалы 

для пользователей по эксплуатации 

информационных систем; 

Формулирование принципов работы экспертных систем 

поддерживать документацию в 

актуальном состоянии; 

Анализ и поддержка документации в актуальном 

состоянии 

формировать предложения о расширении 

функциональности информационной 

системы; 

Формулирование предложений о расширении 

функциональности информационной системы 

формировать предложения о 

прекращении эксплуатации 
информационной системы или ее 
реинжиниринге; 

Формулирование предложения о прекращении 

эксплуатации информационной системы или ее 
реинжиниринге 

Идентифицировать ошибки, 

возникающие в процессе эксплуатации 

системы; 

Определение ошибок, возникающих в процессе 

эксплуатации системы 

исправлять ошибки в программном коде 

информационной системы в процессе 

эксплуатации; 

Исправление ошибок в программном коде 

информационной системы в процессе эксплуатации 

применять документацию систем 

качества; 

Применение системы качества 
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организовывать заключение договоров 

на выполняемые работы; 

Разработка и заключение договоров на выполняемые работы 

выполнять мониторинг   и   управление 

исполнением договоров на 

выполняемые работы; 

Выполнение мониторинга и управление исполнением 

договоров на выполняемые работы 

Организовывать заключение 

дополнительных   соглашений    к 

договорам;  

Разработка и заключение дополнительных соглашений к 

договорам 

контролировать поступления оплат по 

договорам за выполненные работы; 

Контроль поступления оплат по договорам за выполненные 

работы 

закрывать договора на выполняемые 

работы; 

Осуществление закрытия договора на выполняемые работы 

осуществлять техническое 
сопровождение, сохранение и 
восстановление базы данных 
информационной системы; 

Техническое сопровождение, сохранение и восстановление 

базы данных информационной системы 

составлять планы резервного 

копирования; 

Составление плана резервного копирования 

определять интервал резервного 

копирования. 

Расчет интервал резервного копирования 

 

Образовательные результаты 

(практический опыт в) 

Показатели оценки       результата 

инсталляции, настройке и сопровождении 

информационной системы; 

Установка и настройка параметров информационной 

системе 

выполнении регламентов по обновлению, 

техническому сопровождению и 

восстановлению данных информационной 

системы; 

Применение регламентов по обновлению, техническому 

сопровождению и восстановлению данных 

информационной системы 

разработке технического задания на 

сопровождение информационной системы 

в соответствии с предметной областью; 

Разработка и оформление ТЗ задания на сопровождение 

информационной системы в соответствии с предметной 

областью 

исправлении ошибки в программном коде 

информационной системы в процессе 

эксплуатации; 

Проведение ревьюирования кода, исправление ошибок в 

коде информационной системы 

разработке обучающей документации 

информационной системы; 

Разработка и оформление обучающей 

документации                                                                                    информационной системы 

выполнении оценки качества и надежности 

функционирования информационной 

системы на соответствие техническим 

требованиям; 

Расчет оценки качества и надежности функционирования 

информационной системы на соответствие техническим 

требованиям 

разработке демонстрационной версии 

информационной системы. 

Разработка демонстрационной версии 

информационной системы 
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Перечень заданий для оценки  учебной практики 

Умения и практический опыт 

(первоначальный) 

Примерные задания 

Комплексные задания 

осуществлять настройку информационной 

системы для пользователя согласно 

технической документации; 

1. Создать проект функциональной модели 

деятельности условной библиотеки, учитывая 

традиционную работу библиотеки с клиентами и 

поставщиками книг. Учесть, что кроме выдачи книг 

библиотеки оказывают своим клиентам дополнительные 

услуги: выдают клиентам флеш-карты, диски, проводят 

конференции, делают копирование, ламинирование, 

позволяют работать с электронными каталогами и 

выходить в Интернет, оказывают другие виды услуг. 

2. Создать проект функциональной модели 

деятельности банка по любому из направлений, учитывая, 

что современные банки оказывают клиентам широкий 

спектр услуг, начиная от обслуживания счетов, принятия 

вкладов, кредитования и заканчивая работой на рынке 

ценных бумаг, работой с инвестициями, валютными 

операциями. 

3. Создать   диаграмму   потоков   данных   процесса 

«Обеспечить учебный процесс». В качестве внешних 

сущностей можно выбрать «Дисциплины», 

«Преподаватели» и т.д. 

4. Разработать техническое задание на внедрение 
информационной системы 

5. Разработать график разработки и внедрения 
информационной системы 

6. Проанализировать бизнес-процессы. 

7. Разработать и оформить предложений по 

расширению функциональности информационной 
системы 

8. Разработать перечень обучающей документации 
на информационную систему 

9. Разработать руководство оператора 

10. Создать резервную копию информационной 
системы 

11. Восстановить работоспособность системы 

12. Выполнить обслуживание информационной 

системы в соответствии с пользовательской 
документацией 

13. Разработать техническое задания на 
сопровождение информационной системы 

14. Подготовить документы для отчета 

применять основные правила и документы 

системы сертификации Российской 

Федерации; 

применять основные технологии 

экспертных систем; 

разрабатывать обучающие материалы для 

пользователей по эксплуатации 
информационных систем; 

поддерживать документацию в актуальном 

состоянии; 

формировать предложения о расширении 

функциональности информационной 
системы; 

формировать предложения о прекращении 

эксплуатации информационной системы 

или ее реинжиниринге; 

идентифицировать ошибки, возникающие в 

процессе эксплуатации системы; 

исправлять ошибки в программном коде 

информационной системы в процессе 
эксплуатации; 

применять документацию систем качества; 

организовывать заключение договоров на 

выполняемые работы; 

выполнять мониторинг и управление 

исполнением договоров на выполняемые 
работы; 

организовывать заключение 

дополнительных соглашений к договорам; 

контролировать поступления оплат по 

договорам за выполненные работы; 

закрывать договора на выполняемые 

работы; 

осуществлять техническое сопровождение, 

сохранение и восстановление базы данных 

информационной системы; 

составлять планы резервного копирования; 

определять интервал резервного 

копирования. 

инсталляции, настройке и сопровождении 

информационной системы; 



18 

 

выполнении регламентов по обновлению, 

техническому сопровождению и 

восстановлению данных информационной 
системы; 

 

разработке технического задания на 

сопровождение информационной системы 

в соответствии с предметной областью; 

исправлении ошибки в программном коде 

информационной системы в процессе 

эксплуатации; 

разработке обучающей документации 

информационной системы; 

выполнении оценки качества и надежности 

функционирования информационной 

системы на соответствие техническим 
требованиям; 

разработке демонстрационной версии 

информационной системы. 

применять основные правила и документы 

системы сертификации Российской 
Федерации; 

 

Шкалы оценки результатов проведения процедуры: 

 
Результаты проведения зачета оцениваются с применением 

пятибалльной шкалы с оценками «неудовлетворительно», 

«удовлетворительно», «хорошо» и «отлично» в соответствии с критериями. 

 


