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1.Цель и задачи дисциплины  

Цель: 

приобретение теоретических знаний и практических умений в области психологии 

общения, адекватное их применение в профессиональной деятельности и повседневной жизни 

обучающегося. 

Задачи: 

 Изучить основные теоретические основы и направления развития 

психологической науки; 

 овладеть понятийным аппаратом, описывающим познавательную, эмоционально-

волевую, мотивационную и регуляторную сферы психического, проблемы личности, общения и 

деятельности; 

 изучить и использовать опыт анализа профессиональных и учебных проблемных 

ситуаций, организации профессионального общения и взаимодействия, принятия 

индивидуальных и совместных решений. 

2. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины: 

процесс изучения дисциплины направлен на формирование и развитие основных 

общекультурных компетенций: ОК.01; ОК.02; ОК.03; ОК.04; ОК.06. 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен: 

уметь: 

 использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения; 

 применять технику и приемы эффективного общения в профессиональной 

деятельности; 

 использовать основные понятия и категории, анализировать полученную 

информацию; 

 грамотно и аргументировано излагать свои мысли при взаимодействии с коллегами, 

руководством, клиентами; 

 формировать и совершенствовать свои взгляды и убеждения, анализировать 

гражданскую и мировоззренческую позицию людей, переносить философское мировоззрение в 

область материально-практической деятельности; 

 находить и использовать информацию для эффективного выполнения 

профессиональных задач, профессионального и личностного развития. 

знать: 

 основные понятия и категории дисциплины;  

 современные проблемы психологии общения;  

 взаимосвязь общения и деятельности; 

 виды социальных взаимодействий; 

 механизмы взаимопонимания в общении; 

 источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов; 

 этические принципы общения 

Трудоемкость – 48 ч. 

Форма контроля – зачет с оценкой 


