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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ «ОПЦ.09 Стандартизация, сертификация и 

техническое документоведение» 

1.1 Область применения программы 
Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС 4 (ТОП 50) по специальности СПО 

09.02.07 Информационные системы и программирование. 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы. учебная дисциплина «Стандартизация, сертификация 

и техническое документоведение» принадлежит к «ОПЦ. Общепрофессиональный цикл» 

1.3 Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 
Код 

компетенции 
Формулировка компетенции 

ОК 01 
Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам 

ОК 02 
Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, 

необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 04 
Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 05 
Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке с учетом особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 09 
Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности 

ПК 2.1. 

Разрабатывать требования к программным модулям на основе анализа 

проектной и технической документации на предмет взаимодействия 

компонент. 

ПК 3.1. 
Осуществлять ревьюирование программного кода в соответствии с 

технической документацией. 

ПК 5.2. 
Разрабатывать проектную документацию на разработку 

информационной системы в соответствии с требованиями заказчика. 

ПК 5.6. 
Разрабатывать техническую документацию на эксплуатацию 

информационной системы. 

ПК 6.1. 
Разрабатывать техническое задание на сопровождение информационной 

системы. 

ПК 6.3. 
Разрабатывать обучающую документацию для пользователей 

информационной системы. 

ПК 6.4. 
Оценивать качество и надежность функционирования информационной 

системы в соответствии с критериями технического задания. 

ПК 6.5. 
Осуществлять техническое сопровождение, обновление и 

восстановление данных ИС в соответствии с техническим заданием. 

 
Личностные результаты реализации программы воспитания, определенные 

отраслевыми требованиями к деловым качествам личности  

Демонстрирующий умение эффективно взаимодействовать в 

команде, вести диалог, в том числе с использованием средств 

коммуникации 

ЛР 13 

Демонстрирующий навыки анализа и интерпретации информации из 

различных источников с учетом нормативно-правовых норм 

ЛР 14 

Демонстрирующий готовность и способность к образованию, в том ЛР 15 



числе самообразованию, на протяжении всей жизни; сознательное 

отношение к непрерывному образованию как условию успешной 

профессиональной и общественной деятельности 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания, определенные ключевыми работодателями 

Гибко реагирующий на появление новых форм трудовой 

деятельности, готовый к их освоению 
ЛР 16 

Принимающий цели и задачи научно-технического, 

экономического, информационного развития России, готовый 

работать на их достижение 

ЛР 17 

Способный искать нужные источники информации и данные, 

воспринимать, анализировать, запоминать и передавать 

информацию с использованием цифровых средств; 

предупреждающий собственное и чужое деструктивное поведение в 

сетевом пространстве 

ЛР 18 

Способный в цифровой среде проводить оценку информации, ее 

достоверность, строить логические умозаключения на основании 

поступающей информации 

ЛР 19 

Осуществляющий поиск, анализ и интерпретацию информации, 

необходимой для выполнения задач профессиональной 

деятельности. 

ЛР 21 

 

 
 

2 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы Объем в часах 

Объем образовательной программы  36 

в том числе:  

теоретическое обучение 20 

практические занятия 12 

лабораторные работы - 

Cамостоятельная работа 4 

Консультации - 

Вид промежуточной аттестации Зачет с оценкой 

Промежуточная аттестация  



2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины «ОПЦ.09 СТАНДАРТИЗАЦИЯ, СЕРТИФИКАЦИЯ И 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ДОКУМЕНТОВЕДЕНИЕ» 
Наименование 

разделов и тем 
Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся 

Объем в 

часах 

1 2 3 

Тема 1. Основы 

стандартизации 

Содержание учебного материала 20 

лекции 14 

Государственная система стандартизации Российской Федерации. Обеспечение качества и безопасности 

процессов, продукции и услуг в сфере информационных технологий, требований международных стандартов 

серии ИСО 9000 в части создания систем менеджмента качества, структуры и основных требований национальных 

и международных стандартов в сфере средств информационных технологий 

2 

Стандартизация в различных сферах. Организационная структура технического комитета ИСО 176, модель 

описания системы качества в стандартах ИСО 9001 и 9004 и модель функционирования системы менеджмента 

качества (СМК), основанной на процессном подходе. 

  

Международная стандартизация. Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии РФ и 

его основные задачи, межгосударственный совет по стандартизации, метрологии и сертификации Содружества 

Независимых Государств и других национальных организациях. 

2 

Организация работ по стандартизации в Российской Федерации. Правовые основы стандартизации и ее 

задачи. Органы и службы по стандартизации. Порядок разработки стандартов. Государственные контроль и 

надзор за соблюдением обязательных требований стандартов. Маркировка продукции знаком соответствия 

государственным стандартам. Нормоконтроль технической документации. 

2 

Техническое регулирование и стандартизация в области ИКТ. Обеспечение качества и безопасности 

процессов, продукции и услуг в сфере информационных технологий, требований международных стандартов 

серии ИСО 9000 в части создания систем менеджмента качества, структуры и основных требований национальных 

и международных стандартов в сфере средств информационных технологий. 

2 

Организация работ по стандартизации в области ИКТ и открытые системы. Федеральное агентство по 

техническому регулированию и метрологии РФ и его основные задачи, межгосударственный совет по 

стандартизации, метрологии и сертификации Содружества Независимых Государств и других национальных 

организациях. 

2 

Стандарты и спецификации в области информационной безопасности Российское и зарубежное 

законодательство в области ИБ. Обзор международных и национальных стандартов и спецификаций в области ИБ: 

«Оранжевая книга», ИСО 15408 и др. 

2 

Системы менеджмента качества. Менеджмент качества. Предпосылки развития менеджмента качества. 

Принципы обеспечения качества программных средств. Основные международные стандарты в области ИТ: 

ISO/IEC 9126, ISO/IEC 14598 и ИСО/МЭК 9126-1 

2 

Практических занятия 6 

Системы менеджмента качества 2 

Стандарты и спецификации в области информационной безопасности 4 

  



1 2 3 

Тема 2. Основы 

сертификации 

Содержание учебного материала 8 

лекции 4 

Сущность и проведение сертификации. Сущность сертификации. Проведение сертификации. Правовые основы 

сертификации. Организационно-методические принципы сертификации. Деятельность ИСО в области 

сертификации. Деятельность МЭК в сертификации. 

2 

Нормативно-правовые документы и стандарты в области защиты информации и информационной 

безопасности. Международные правовые и нормативные акты обеспечения информационной безопасности 

процессов переработки информации. Отечественное организационное, правовое и нормативное обеспечении и 

регулирование в сфере информационной безопасности. Система менеджмента информационной безопасности. 

Сертификация систем обеспечения качества. Экологическая сертификация. Сертификация информационно-

коммуникационных технологий и система ИНКОМТЕХСЕРТ 

2 

Практических занятия 4 

Основные виды технической и технологической документации 2 

Нормативно-правовые документы и стандарты в области защиты информации и информационной безопасности 2 

Тема 3. Техническое 

документоведение 

Содержание учебного материала 8 

лекции 4 

Основные виды технической и технологической документации. Виды технической и технологической 

документации. 

2 

Стандарты оформления документов, регламентов, протоколов по информационным системам. 2 

Практических занятия 4 

Основные виды технической и технологической документации 4 

Всего:   36 

 

 



3 УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ «ОП.09 СТАНДАРТИЗАЦИЯ, СЕРТИФИКАЦИЯ И 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ДОКУМЕНТОВЕДЕНИЕ» 

3.1 Материально-техническое обеспечение 
Для реализации программы учебной дисциплины должны быть предусмотрены 

следующие специальные помещения: Кабинет «Метрологии и стандартизации», 

оснащенный оборудованием и техническими средствами обучения: 

- посадочные места по количеству обучающихся; 

- рабочее место преподавателя; 

- необходимая для проведения практических занятий методическая и справочная 

литература (в т.ч. в электронном в виде). 

- компьютер; 

- мультимедийный проектор, экран; 

- мультимедийные презентации. 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

3.2.1Основная литература 

1. Перемитина, Т.О. Метрология, стандартизация и сертификация : учебное пособие : 

[16+] / Т.О. Перемитина ; Томский Государственный университет систем управления и 

радиоэлектроники (ТУСУР). – Томск : ТУСУР, 2016. – 150 с. : ил. – Режим доступа: по 

подписке. – URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=480887 (дата обращения: 

22.03.2021). – Библиогр.: с. 144. – Текст : электронный.  

2. Тарасова, О.Г. Метрология, стандартизация и сертификация : учебное пособие / О.Г. 

Тарасова, Э.А. Анисимов ; Поволжский государственный технологический университет. – 

Йошкар-Ола : Поволжский государственный технологический университет, 2016. – 112 с. 

: табл. – Режим доступа: по подписке. – 

URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=459515 (дата обращения: 22.03.2021). – 

Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-8158-1709-8. – Текст : электронный.  

3. Николаев, М.И. Метрология, стандартизация, сертификация и управление качеством : 

[16+] / М.И. Николаев. – 2-е изд., испр. – Москва : Национальный Открытый Университет 

«ИНТУИТ», 2016. – 116 с. : схем., ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=429090(дата обращения: 22.03.2021). – 

Библиогр. в кн. – Текст : электронный. 

 4. Шклярова, Е.И. Управление качеством, стандартизация и сертификация: курс лекций / 

Е.И. Шклярова ; Министерство транспорта Российской Федерации. – Москва : Альтаир : 

МГАВТ, 2016. – 103 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=482413 (дата обращения: 22.03.2021). – 

Библиогр. в кн. – Текст : электронный.  

. Документоведение : учебное пособие : [16+] / сост. С.В. Мицук ; Липецкий 

государственный педагогический университет им. П. П. Семенова-Тян-Шанского. – 

Липецк : Липецкий государственный педагогический университет имени П.П. Семенова-

ТянШанского, 2017. – Ч. 1. – 55 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=576848 (дата обращения: 22.03.2021). – 

Библиогр. в кн. – Текст : электронный  

3.2.2 Дополнительная литература 

6. Метрология, стандартизация, сертификация и управление качеством : учебное пособие 

для СПО / А. И. Шарапов, В. Д. Коршиков, О. Н. Ермаков, В. Я. Губарев. — 2-е изд. — 

Липецк, Саратов : Липецкий государственный технический университет, 

Профобразование, 2020. — 184 c. — ISBN 978-5-88247-955-7, 978-5-4488-0758-9. — Текст 

: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 



http://www.iprbookshop.ru/92832.html (дата обращения: 22.03.2021). — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/92832  

7. Метрология, стандартизация, сертификация и управление качеством : учебное пособие 

для СПО / А. И. Шарапов, В. Д. Коршиков, О. Н. Ермаков, В. Я. Губарев. — 2-е изд. — 

Липецк, Саратов : Липецкий государственный технический университет, 

Профобразование, 2020. — 184 c. — ISBN 978-5-88247-955-7, 978-5-4488-0758-9. — Текст 

: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/92832.html (дата обращения: 22.03.2021). — Режим доступа: для 

8 авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/92832 

 8. Фаюстов, А. А. Метрология. Стандартизация. Сертификация. Качество : учебник / А. А. 

Фаюстов, П. М. Гуреев, В. Н. Гришин. — Москва, Вологда : Инфра-Инженерия, 2020. — 

504 c. — ISBN 978-5-9729-0447-1. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/98423.html (дата 

обращения: 22.03.2021). — Режим доступа: для авторизир. пользователей  

3.2.3 Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", 

необходимые для освоения дисциплины (модуля) 

1. http://citforum.ru/ IT-портал «Сервер Информационных Технологий»; 

 2. https://habrahabr.ru/ -ресурс для IT-специалистов 

 3. http://stackoverflow.com/ -сайт вопросов и ответов для IT-специалистов;  

4. http://www.firststeps.ru -Первые шаги – Сайт, посвященный начинающим 

программистам. Учебники и инструкции для по языкам программирования, алгоритмам и 

используемым протоколам. Вопросы безопасности.  

5. http://www.intuit.ru Интернет-университет информационных технологий (ИНТУИТ)   

https://doi.org/10.23682/92832
http://www.intuit.ru/


4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ «ОПЦ.09 СТАНДАРТИЗАЦИЯ, СЕРТИФИКАЦИЯ И 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ДОКУМЕНТОВЕДЕНИЕ» 
Результаты обучения Критерии оценки Формы и методы оценки 

Перечень умений, 

осваиваемых в рамках 

дисциплины: 

- - применять требования 

нормативных актов к 

основным видам продукции 

(услуг) и процессов; 

- применять документацию 

систем качества; 

- применять основные 

правила и документы системы 

сертификации Российской 

Федерации. 

Перечень знаний, осваиваемых 

в рамках дисциплины: 

- правовые основы 

метрологии, стандартизации и 

сертификации; 

- основные понятия и 

определения метрологии, 

стандартизации и 

сертификации; 

- основные положения систем 

(комплексов) общетехнических 

и организационно-

методических стандартов; 

- показатели качества и 

методы их оценки; 

- системы качества; 

- основные термины и 

определения в области 

сертификации; 

- организационную структуру 

сертификации; 

- системы и схемы 

сертификации. 

«Отлично» - теоретическое 

содержание курса освоено 

полностью, без пробелов, 

умения сформированы, все 

предусмотренные 

программой учебные 

задания выполнены, 

качество их выполнения 

оценено высоко. 

 «Хорошо» - теоретическое 

содержание курса освоено 

полностью, без пробелов, 

некоторые умения 

сформированы 

недостаточно, все 

предусмотренные 

программой учебные 

задания выполнены, 

некоторые виды заданий 

выполнены с ошибками. 

«Удовлетворительно» - 

теоретическое содержание 

курса освоено частично, но 

пробелы не носят 

существенного характера, 

необходимые умения 

работы с освоенным 

материалом в основном 

сформированы, 

большинство 

предусмотренных  

программой обучения 

учебных заданий 

выполнено, некоторые из 

выполненных заданий 

содержат ошибки. 

«Неудовлетворительно» - 

теоретическое содержание 

курса не освоено, 

необходимые умения не 

сформированы, 

выполненные учебные 

задания содержат грубые 

ошибки. 

Письменный и устный 

опросы  

Тестирование  

Доклады 

 

 


